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Trujillo, 12 de Agosto del 2022
OFICIO N° D000318-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLLBT

Sefior(a):

Adan Constante Bricefio Rojas
RESPONSABLE REGIONAL DEL COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA -
UNIDAD TERRITORIAL LA LIBERTAD

Asunto . Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta suscitada en la IE IE
Ramdn Castilla, nivel secundaria, situada en el distrito de Ascope, Provincia de
Ascope, departamento La Libertad..

Referencia ; PROVEIDO D000035-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTLLBT-CCR (09AG02022).

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarle cordialmente a nombre del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, programa creado con la finalidad de garantizar un servicio alimentario de calidad a
nifios y nifias de Instituciones educativas publicas de nivel inicial, primario y secundaria de Jornada Escolar
Completa priorizadas, en todo el ambito de nuestra region. Asimismo, en el marco de la Resolucién
Ministerial N° 176-2020-MINEDU, que dispone que los Comités de Alimentacion Escolar conformados para
la atencion del servicio alimentario del PNAE QW en las instituciones y programas educativos a nivel
nacional, durante la prestacion no presencial del servicio educativo del afio escolar gestionen el servicio
alimentario de acuerdo al Protocolo de Gestion del Servicio Alimentario de Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma, aprobado con RDE N° D000145-2021-MIDIS-PNAEQ-DE.

De acuerdo a documento en referencia se informa las acciones realizadas para la atencién de la alerta
suscitada Caso N° 084- 2021-CTVC/LIB del &mbito de la Unidad Territorial La Libertad. Ello en concordancia
con las normativas vigentes, y para lo cual los Monitores de Gestion Local ejecutaron la asistencia técnica
correspondiente.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para expresarle los sentimientos de mi especial
consideracion y estima.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente

ALBERTO JAVIER KAMAHARA RAZURI
UNIDAD TERRITORIAL LA LIBERTAD
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Trujillo, 09 de Agosto del 2022
INFORME N° D000035-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLLBT-CCR

Para ALBERTO JAVIER KAMAHARA RAZURI
UNIDAD TERRITORIAL LA LIBERTAD

Asunto Informar las acciones realizadas para la atencién de la alerta CASO N° 0084-
2022-CTVC/LIB suscitada en la IE Ramén Castilla, nivel secundaria, situada en
el distrito de Ascope, Provincia de Ascope, departamento La Libertad..

Referencia : a)PROVEIDO N° D001303-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLLBT-HCB

(31JUL2022)
b) OFICIO N°101-2022-CTVC/LA LIBERTAD
¢) CASO N° 084-2022-CTVC/LIB

Fecha Elaboracién: Trujillo, 08 de agosto de 2022

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacién a los documentos de la referencia, a fin de informar
sobre el caso de alerta suscitado.

l.  ANTECEDENTES:

1.1

Firma Digital
PROGRAMA NACIONAL

DE ALIMENTACION ESCOLAR
QALI WARMA

Firmado digitalmente por CASTILLO
BALLENAS Hans Ernesto FAU
20550154065 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 09.08.2022 12:36:19 -05:00

Mediante OFICIO N° 101-2022-CTVC/LA LIBERTAD; emitido por el representante del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (CTVC) de la Regién la Libertad, el
Sr. Bricefio Rojas Adan Constante, de fecha 26 de julio del 2022, se hace de
conocimiento sobre lo suscitado en la [E Ramon Castilla nivel secundaria, con Codigo
Modular N° 0394197, respecto a la alerta CASO N° 101-2022-CTVC/LIB con fecha de
ocurrencia 21/07/2022 donde se presentan 02 puntos criticos, detallados a
continuacion:

SE DISTRIBUYE/RECIBEN LOS ALIMENTOS EN MAL ESTADO (ADULTERADO-
CON ABOLLADURAS-FECHA VENCIMIENTO VENCIDA). Segun manifestd la
sefiora Dennisse Marylyn Castillo Miranda de Carmona, el 18.07.2022 ha recibido
productos pertenecientes a la primera entrega-remesa de su menor hija que cursa el
aula del TERCER GRADO, remesa entregada por el proveedor CORPORACION LA
AURORA- ADENTA AL CONTRATO N° 3 AL CONTRATO 0001-2022-CC-LA
LIBERTAD 5/PRODUCTOS. Sin embargo, el 21.07.2022 se dispuso a preparar €l
producto arroz pilado superior-marca SINCHI NORTENO, pero al abrirlo pudo sentir un
mal olor-PUTREFACTO, al vaciar el arroz a un recipiente cayo una MASA DURA de
color amarillento con aparentemente presencia de hongos. Por ello reviso la fecha de
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vencimiento y este establecia que vencia 16.03.2023.

2. APLICATIVO DEL PROGRAMA NO BRINDA INFORMACION COMPLETA. En

consulta al Aplicativo https://geo.qaliwarma.gob.pe/ no se logra visualizar informacion
respecto a la [E RAMON CASTILLA, con codigo modular 0394197, en tanto que las
|.E. geolocalizadas alrededor de esta institucion si cuentan con informaciéon completa
(véase anexo 03).
Este hecho contraviene a los establecido en la RDE D000277-2020-MIDIS-PNAEQW-
DE, Protocolo de promocion de la participacion social, veeduria y atencion de alertas
del programa nacional de alimentacion escolar Qali Warma, que en el numeral 6.19
indica que la Veeduria “(...) permite a las/los representantes del sistema de veeduria
observar, controlar, verificar o efectuar acciones de seguimiento del cumplimiento de
las disposiciones, lineamientos o procedimientos establecidos en la etapa de seleccion
de proveedoras/es del Proceso de Compras y etapas de la prestacion del servicio
alimentario; y, a las instituciones, organizaciones, personas naturales u otras/os
actoras/es sociales, que participan en las etapas de la prestacién del servicio
alimentario”.

Il.  BASE NORMATIVA:

2.1.  Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, que
aprueba el PROTOCOLO DE PROMOCION DE LA PARTICIPACION SOCIAL,
VEEDURIA Y ATENCION DE ALERTAS DEL PROGRAMA NACIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA.

2.2.  Resolucidn de Direccion Ejecutiva N° D000201-2022-MIDIS/PANEQW-DE de fecha
05 de mayo, aprobar el Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

lil. OBJETIVO:

3.1. Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion de los puntos criticos sefialados
en el presente caso, a fin de darle solucion al mismo, haciendo efectiva y oportuna la
prestacion del servicio alimentario, dentro del marco de la coyuntura actual.

Iv. ANALISIS:

4.1 De la alerta suscitada relacionada a la entrega de alimentos a la IE Ramén Castilla, de
nivel secundario, con codigo modular N° 0394197, incorporada a través de la RDE N°
193-2022 MIDIS/PNAEQW, atendida por el proveedor CONSORCIO PUMASAC del
Item Paijan, situada en el distrito de Ascope, provincia de Ascope, departamento La
Libertad; representante del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, detectd
dos (02) puntos criticos, por lo cual se han asumido las acciones correspondientes,
detalladas a continuacion:
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El dia 02/08/2022 me comuniqué con el Presidente del CAE (Director VASQUEZ
ROSSO, BANNER CESAR), para informarle sobre la alerta, y poder realizar una
asistencia técnica de manera presencial en los ambientes de la IE con la
participacién de los integrantes del Comité de alimentacion escolar (CAE).
El dia 04.08.2022, mediante la visita, estuvieron presentes miembros del CAE,
Presidente (Banner César Vasquez Rosso), Secretario (Jesus Felipe Gomez Cruz),
Vocal 1 (Maria Soledad Chavez Sanchez), Vocal 2 (Victoria del Pilar Jacinto Ruiz),
Vocal 3 (Katherine Isabel Vasquez Alva) y representantes de la I.E. Sub Director
(Pedro Enrique Ledn Castillo), Presidente APAFA (Janeth Chavez Pretel).
Por parte del PNAEQW de la UT La Libertad, el Supervisor de Plantas y almacenes
(SPA) César Bazalar Alfaro y la Monitora de Gestion Local (MGL) Carla Cristina
Castillo Rondon, se procedié a realizar la asistencia técnica y el muestreo del
producto Arroz pilado superior / Marca Sinchi Nortefio/ Presentacion 0.750 kg/ Lote
N° 315 XX 140 MA/ F.P. 16.05.2022/ F.V. 16.05.2023.
Se inici6 con la asistencia técnica por parte del SPA César Bazalar Alfaro, quien
explico las caracteristicas organolépticas, caracteristicas del envase, el proceso que
se realiza en los almacenes del proveedor y como se elabora el muestreo para
garantizar la calidad e inocuidad de los productos antes de ser entregados a las IIEE
y luego se procedio a abrir 08 unidades del producto encontrado en almacén, para
realizar la demostracion de las caracteristicas y condiciones organolépticas,
teniendo como resultado la conformidad del producto y que se encuentra en buenas
condiciones., por lo tanto se recomienda continuar con el consumo, mencionando
que en la 4ta entrega vigente a la fecha, de la cantidad liberada (77 964 und.) del
producto Arroz pilado superior / Marca Sinchi Nortefio/ Presentacion 0.750 kg/ Lote
N° 315 XX 140 MA/ F.P. 16.05.2022/ F.V. 16.05.2023, distribuido en los diferentes
ltems de la Regidn, no hubo observacion encontrada.
Los representantes del CAE y de la I.E., mencionaron que, a la fecha de los
productos que van distribuyendo a las Madres/Padres y/o apoderados, no han
manifestado tener problemas con los alimentos entregados por parte del PNAEQW.
Se brindé Asistencia técnica en las buenas practicas de almacenamiento (BPAL),
reforzando en la importancia de mantener los productos sobre parihuelas, estantes
0 mesas, para evitar el contacto con el suelo, de igual forma, se indicé la importancia
de aplicar el sistema PEPS (primer producto que ingresa, primer producto que sale)
y la correcta distribucion de la cantidad de productos del embolsado para la
distribucion de los productos para la preparacion y consumo en el hogar.
Se brindd asistencia técnica y se explicd la importancia de realizar de manera
frecuente, la limpieza y desinfeccion de las superficies del ambiente destinado como
almacenamiento (pisos, estantes, mesas, parihuelas).
El dia 30.05.2022, se realiz6 una Telesesion Educativa en la cual participaron todos
los miembros CAE vy se fortaleci6 las capacidades, explicando a detalle las Etapas
de la prestacion del servicio alimentario en estado de emergencia (Recepcion,
almacenamiento y distribucion), Acta de entrega y recepcion de alimentos (calidad,
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cantidad), la gestion del Comité de Alimentacion Escolar para la prestacion del servicio
alimentario en la IE, producto Arroz fortificado, Uso de los formatos: padrén o registro de
control, y acta de distribucién de alimentos.

Finalmente, en comunicacion con los Monitores de gestion Local (MGL) de la
Provincia Ascope, que tienen a cargo II.EE. del ltem Paijan del proveedor
CONSORCIO PUMASAC, hacen mencion que a la fecha, no han recibido ningun
reporte de algun producto observado o en mal estado, referente a la 4ta entrega de
productos (vigente).

4.10Referente al segundo punto critico; la IE Ramén Castilla, de nivel secundario, con

codigo modular N° 0394197, atendida por el proveedor CONSORCIO PUMASAC
del ltem Paijén, situada en el distrito de Ascope, provincia de Ascope, departamento
La Libertad, por motivo de haber sido incorporada en el mes de junio a través de la
RDE N° 193-2022 MIDIS/PNAEQW, no podia ser visualizada al ingresar al enlace
https://geo.qaliwarma.gob.pe/, con el apoyo del area informatica de la UT
La Libertad y la Unidad de Tecnologias de la Informacion (UTI), se realizd la
actualizacion de la informacion referente a la entrega de productos a la I.E. en
mencion.

V. CONCLUSIONES:

5.1

5.2.

5.3

5.4

La IE Ramén Castilla, de nivel secundario, con codigo modular N° 0394197, situada en el
distrito de Ascope, provincia de Ascope, departamento La Libertad, incorporada a través
de la RDE N° 193-2022 MIDIS/PNAEQW, es atendida a partir de la 4ta entrega del
presente afio por el proveedor CONSORCIO PUMASAC y pertenece al [tem Paijan.

La I.E. Ramén Castilla nivel secundaria, con Codigo Modular N° 0394197, antes de ser
atendida, en la fecha 30.05.2022, se realiz6 una Telesesion Educativa en la cual
participaron todos los miembros CAE vy se fortaleci6 las capacidades, explicando a
detalle las Etapas de la prestacion del servicio alimentario en estado de emergencia
(Recepcion, almacenamiento y distribucion), Acta de entrega y recepcion de alimentos
(calidad, cantidad), la gestion del Comité de Alimentacién Escolar para la prestacion
del servicio alimentario en la |E, producto Arroz fortificado, uso de los formatos: padron
o registro de control, y acta de distribucidn de alimentos.

En la visita, el supervisor de plantas y almacenes (SPA) César Bazalar Alfaro, brindé asistencia
técnica de manera presencial a los miembros del CAE y representantes de la |.E. sobre el
proceso de elaboracion y caracteristicas organolépticas del producto Arroz pilado superior /
Marca Sinchi Nortefio/ Presentacién 0.750 kg/ Lote N° 315 XX 140 MA/ F.P. 16.05.2022/ F.V.
16.05.2023 y se explico el proceso de muestreo en los almacenes del proveedor para
garantizar la calida de inocuidad de los productos antes de ser entregados alas IIEE. procedio
con la ejecucion del muestreo del producto, dando la conformidad todos los integrantes CAE
de que el producto se encuentra en buenas condiciones.

En la visita, se brindd Asistencia técnica en las buenas practicas de almacenamiento
(BPAL), reforzando en la importancia de mantener los productos sobre parihuelas, estantes
0 mesas, para evitar el contacto con el suelo, de igual forma, se indico la importancia de
aplicar el sistema PEPS y la correcta distribucion de la cantidad de productos del
embolsado para la distribucion de los productos para la preparacion y consumo en el hogar.
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55  Los representantes de la I.E. .E. Ramén Castilla nivel secundaria, con Cédigo Modular N°
0394197, manifiestan que a la fecha, de los productos que van siendo distribuidos a
los padres/madres o apoderados, no han tenido ninguna otra observacioén o problema
encontrado.

5.6 Con apoyo del area informatica de la UT La Libertad y la Unidad de Tecnologias de la
Informacion (UTI), se actualizd el enlace https://geo.qaliwarma.gob.pe/,
logrando poder visualizar toda la informacién referente a la entrega de productos de la
remesa vigente en la IE Ramén Castilla, de nivel secundario, con codigo modular N°
0394197, situada en el distrito de Ascope, provincia de Ascope, departamento La
Libertad.

5.7 Los MGL de la Provincia de Ascope, hacen mencién que de las II.EE. que tienen en
sus respectivas rutas pertenecientes al ltem Paijan, no han emitido reporte de algun
producto observado o en mal estado.

V. RECOMENDACIONES:

6.1 Se recomienda remitir el presente informe al Coordinador Técnico Territorial, para su
conocimiento y fines pertinentes del caso.

Es todo cuanto tengo que informar, para fines pertinentes.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
CARLA CRISTINA CASTILLO RONDON
UNIDAD TERRITORIAL LA LIBERTAD
Se adjunta:

Anexos fotogréficos.

Lista Capacitacion personalizada.

Acta de Acontecimientos y ocurrencia.

Acta de supervision de la prestacion del servicio alimentario.

Anexo fotografico - IMAGEN DE ENLACE ACTUALIZADO https://geo.qaliwarma.gob.pe/
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ANEXO FOTOGRAFICO

Asistencia técnica de parte del Ing. César Bazalar Alfaro (SPA)

Ejemplo de muestreo del producto Arroz pilado
superior / Marca Sinchi Nortefio/ Presentacion 0.750
kg/ Lote N° 315 XX 140 MA/ F.P. 16.05.2022/ F.V.
16.05.2023 vy apreciacion de las caracteristicas
organolépticas.
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Datos del producto Arroz pilado superior que llegé a la I.E.
en la 4ta entrega de productos (vigente).

= I ' Representantes del CAE y de la |.E.
Ramon Castilla-Provincia Ascope.
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FOTOGRAFIAS TELESESION EDUCATIVA 30.05.2022
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LISTA DE ASISTENCIA PERSONALIZADA FECHA 04/08/2022

0 103 Lincamientos del PNAEQW, con lo

Se verifics lo siguiente:
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s puehlo

liWarma

LISTA DE ASISTENCIA A CAPACITACION y/o SENSIBILIZACION
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